
Politica di cancellazione
Il cliente ha il diritto di annullare il presente contratto entro quattordici giorni senza fornire alcuna motivazione.
Il termine di cancellazione è di quattordici giorni a partire dal giorno in cui voi o un terzo da voi nominato, che non sia il
vettore, siete entrati in possesso della merce.
Per esercitare il diritto di recesso, è necessario informare la società

Negozio Carphunter&Co
Liebochstrasse 8
8143 Dobl
Telefono: +43 3136 61 878
E-mail: office@carphunterco.com

mediante una dichiarazione chiara (ad esempio una lettera inviata per posta, fax o e-mail) della vostra decisione di
annullare il presente contratto. È possibile utilizzare il modulo di recesso allegato, ma non è obbligatorio.
Per rispettare il termine di cancellazione, è sufficiente inviare la notifica di esercizio del diritto di cancellazione prima della
scadenza del periodo di cancellazione.

Conseguenze della cancellazione
In caso di annullamento del contratto, vi rimborseremo tutti i pagamenti ricevuti, compresi i costi di consegna (ad eccezione
di eventuali costi aggiuntivi derivanti dal fatto che avete scelto un metodo di consegna diverso).
costi derivanti dal fatto che avete scelto un tipo di consegna diverso dalla consegna standard più economica da noi offerta),
immediatamente e al più tardi entro quattordici giorni dal giorno in cui riceviamo la notifica della vostra cancellazione del
presente contratto. Per questo rimborso, utilizzeremo lo stesso mezzo di pagamento che avete utilizzato per la transazione
originale, a meno che non sia stato espressamente concordato diversamente con voi; in nessun caso vi sarà addebitato
alcun costo per questo rimborso. Possiamo trattenere il rimborso fino a quando non avremo ricevuto la merce o fino a
quando non avrete fornito la prova di averla rispedita, a seconda di quale sia la prima volta.Dovete restituirci o consegnarci
la merce immediatamente e in ogni caso entro quattordici giorni dal giorno in cui ci avete informato della risoluzione del
presente contratto. Il termine è rispettato se spedite la merce prima della scadenza del periodo di quattordici giorni.

I costi diretti della restituzione della merce sono a carico del cliente.
Per le merci che non possono essere restituite normalmente per posta a causa della loro natura, tali costi ammontano a
12,90 EUR.
Il cliente è responsabile solo di eventuali diminuzioni del valore della merce derivanti da una manipolazione diversa da
quella necessaria per stabilire la natura, le caratteristiche e il funzionamento della merce.

Eccezioni al diritto di recesso (assenza di recesso):
"Il consumatore non ha diritto di recesso per i contratti relativi a:

Beni il cui prezzo dipende da fluttuazioni del mercato finanziario sulle quali il professionista non ha alcun controllo e
che possono verificarsi entro il periodo di recesso.
Beni fabbricati secondo le specifiche del cliente o chiaramente personalizzati in base alle esigenze personali.
Merci che possono deteriorarsi rapidamente o la cui data di scadenza verrebbe rapidamente superata.
Merce consegnata sigillata e non idonea alla restituzione per motivi di tutela della salute o di igiene, a condizione
che il sigillo sia stato rimosso dopo la consegna.
Merci che, per loro natura, sono state mescolate in modo indissolubile con altre merci dopo la consegna.
Bevande alcoliche il cui prezzo è stato concordato al momento della stipula del contratto, ma che non possono

 

Diritto di ritratto secondo il legge



essere consegnate prima di 30 giorni dalla stipula del contratto e il cui valore attuale dipende dalle fluttuazioni del
mercato a cui il commerciante è esposto.mercato su cui il commerciante non ha alcun controllo, registrazioni audio o
video o software informatici consegnati in un pacchetto sigillato, a condizione che il sigillo sia stato rimosso dopo la
consegna,
giornali, periodici o riviste, ad eccezione dei contratti di abbonamento per la consegna di tali pubblicazioni.

In caso di cambio, si prega di compilare il modulo di annullamento campione e di allegarlo al pacco! Per la spedizione di
ritorno, utilizzare l'etichetta GLS allegata.

Creare l'etichetta di restituzione
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