Condizioni generali di contratto

CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO (GTC)
CARPHUNTER&CO

Definizioni

A causa della portata delle Condizioni Generali di Contratto, entrambi i generi sono stati omessi dalle denominazioni
personali. Tuttavia, tutti i termini contenuti nelle Condizioni Generali di Contratto devono essere intesi come neutri rispetto
al genere per entrambi i sessi.

Definizioni:
CG:Condizioni generali di contratto per il portale CARPHUNTER&CO

CARPHUNTER&CO:
Markus Rosenberger
Liebochstrasse 8
8143 Dobl

Portale CARPHUNTER&CO:

L'insieme dei prodotti, servizi e contenuti offerti o presentati da CARPHUNTER&CO sulle pagine Internet sotto il
dominio www.carphunterco.com (negozio online), tra gli altri.

Consumatore:

Persone che hanno un rapporto contrattuale con CARPHUNTER&CO e che rientrano nell'ambito di protezione della legge
sulla tutela dei consumatori o della FAGG.

Altri clienti:

Persone che hanno un rapporto contrattuale con CARPHUNTER&CO e non rientrano nell'ambito di protezione della Legge
sulla tutela dei consumatori.

Clienti:

Consumatori e altri clienti

§ 1 Ambito di applicazione e durata di validita delle CGC

Le CG si applicano a tutti i rapporti nell'ambito del portale CARPHUNTER&CO tra CARPHUNTER&CO, da un lato, e i
consumatori e gli altri clienti, dall'altro, nonché a tutti gli altri rapporti contrattuali, nella misura in cui si fa riferimento ad
essi, a meno che le disposizioni di legge obbligatorie non prevedano diversamente.

La validita delle CG e illimitata e termina con I'entrata in vigore di nuove CG.

A meno che non si tratti di una transazione con i consumatori, le CGV si applicano anche alle transazioni e ai rapporti
contrattuali futuri, anche se non vi si fa riferimento.
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In caso di nuove CG, gli altri clienti saranno informati per iscritto o per e-mail. A meno che gli altri clienti non si oppongano
esplicitamente per iscritto entro 14 giorni, le nuove CG si considerano approvate.

§ 2 Conclusione del contratto e annullamento del contratto

La presentazione di prodotti e servizi nel negozio online non costituisce un'offerta giuridicamente vincolante, bensi un
catalogo online non vincolante.

Completando il rispettivo processo di ordinazione cliccando sul pulsante "ordine con obbligo di pagamento", il
consumatore effettua un ordine vincolante.

La conferma della ricezione dell'ordine segue immediatamente dopo l'invio dell'ordine tramite un'e-mail automatica e non
costituisce ancora un'accettazione del contratto. Il contratto e accettato solo quando il cliente riceve un'e-mail in cui
CARPHUNTER&CO conferma la spedizione della merce, la prenotazione o I'ordine.

§ 3 Limiti di consegna e modifiche

3.1 Le offerte sono generalmente soggette a modifiche:

Le offerte inserite da CARPHUNTER&CO nel negozio online ("www.carphunterco.com") sono valide solo "fino ad esaurimento
scorte", se non espressamente indicato diversamente nell'offerta. Le informazioni sui prodotti, quali illustrazioni, disegni,
descrizioni, dati dimensionali, di peso, di prestazione e di consumo, nonché le informazioni relative all'utilizzabilita dei
dispositivi per le nuove tecnologie sono soggette a modifiche, a meno che non siano espressamente indicate come
vincolanti.

3.2 Diritto di recesso in caso di errori, sbagli e/o problemi di consegna:

CARPHUNTER&CO ha il diritto di recedere dal contratto in caso di errori tipografici, di stampa o di calcolo nel negozio online
("www.carphunterco.com"). Anche nel caso in cui il prodotto ordinato o un prodotto comparabile non sia disponibile perché
CARPHUNTER&CO non € in possesso del suddetto prodotto da parte del suo fornitore, CARPHUNTER&CO ha il diritto di
recedere dal contratto. In tali casi, CARPHUNTER&CO informera immediatamente il cliente che la consegna non & possibile o
non e possibile nella forma concordata e rimborsera immediatamente i pagamenti gia effettuati.

3.3 Diritto di recesso in caso di forza maggiore:
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Se la forza maggiore rende impossibile la consegna o un'altra prestazione, I'obbligo di adempimento di CARPHUNTER&CO &
escluso. In tali casi, CARPHUNTER&CO informera immediatamente il cliente che la consegna non verra effettuata e
rimborsera immediatamente i pagamenti gia effettuati.

3.4 Diritto di recesso in caso di grave sproporzione tra spese e interessi del cliente:

CARPHUNTER&CO puo anche rifiutare I'esecuzione e recedere dal contratto se cio richiede uno sforzo che, tenuto conto del
contenuto del contratto d'acquisto e dei requisiti di buona fede, & gravemente sproporzionato rispetto all'interesse del
cliente all'adempimento del contratto d'acquisto. In tali casi, CARPHUNTER&CO informera immediatamente il cliente che la
consegna non verra effettuata e rimborsera immediatamente i pagamenti gia effettuati.

3.5 Diritto di recesso in caso di due tentativi di consegna non andati a buon fine:

Nel caso in cui la consegna della merce non vada a buon fine nonostante due tentativi, il contratto di acquisto si intendera
automaticamente annullato per rescissione. In tal caso, CARPHUNTER&CO informera immediatamente il cliente che la
consegna non avra piu luogo e rimborsera immediatamente i pagamenti gia effettuati. Se il cliente & in ritardo con
I'accettazione, CARPHUNTER&CO avra il diritto di richiedere il risarcimento dei danni subiti, comprese le spese aggiuntive. In
questo caso, il rischio di perdita accidentale o di deterioramento accidentale dell'oggetto d'acquisto passera anche al cliente
nel momento in cui il cliente & in ritardo nell'accettazione.

3.6 Possibilita di ridurre I'entita della fornitura in caso di ritardi nella consegna:

CARPHUNTER&CO ha il diritto di limitare le consegne e le altre prestazioni, anche a livello regionale, e di distribuire le
quantita disponibili tra i clienti a sua ragionevole discrezione se il fornitore e impossibilitato a consegnare per piu di una
settimana. Se il ritardo nella consegna o nell'esecuzione dovuto a uno dei suddetti ritardi & manifestamente irragionevole
per CARPHUNTER&CO, quest'ultima puo recedere dal contratto dopo la scadenza di un ragionevole periodo di tolleranza.

§ 4 Diritto di recesso e revoca

4.1 Diritto di recesso

Le informazioni sui requisiti e le conseguenze del diritto di recesso sono riportate nella seguente politica di cancellazione:
Politica di cancellazione

Politica di cancellazione
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Il cliente ha il diritto di annullare il presente contratto entro quattordici giorni senza fornire alcuna motivazione.

Il termine di cancellazione & di quattordici giorni dal giorno in cui il cliente o un terzo da lui nominato, che non sia il vettore,
e entrato in possesso della merce.

Per esercitare il diritto di recesso, € necessario informare la societa

Negozio Carphunter&Co
Liebochstrasse 8

8143 Dobl

Telefono: +43 3136 61 878
E-mail: office@carphunterco.com

mediante una dichiarazione chiara (ad esempio una lettera inviata per posta, fax o e-mail) della vostra decisione di
annullare il presente contratto. E possibile utilizzare il modulo di recesso allegato, ma non & obbligatorio.

Per rispettare il termine di cancellazione, & sufficiente inviare la notifica di esercizio del diritto di cancellazione prima della
scadenza del periodo di cancellazione.

Conseguenze della cancellazione

In caso di annullamento del contratto, vi rimborseremo tutti i pagamenti ricevuti, compresi i costi di consegna (ad eccezione
di eventuali costi aggiuntivi derivanti dal fatto che avete scelto un metodo di consegna diverso).

costi derivanti dal fatto che avete scelto un tipo di consegna diverso dalla consegna standard piu economica da noi offerta),
immediatamente e al pil tardi entro quattordici giorni dal giorno in cui riceviamo la notifica della vostra cancellazione del
presente contratto. Per questo rimborso, utilizzeremo lo stesso mezzo di pagamento che avete utilizzato per la transazione
originale, a meno che non sia stato espressamente concordato diversamente con voi; in nessun caso vi sara addebitato
alcun costo per questo rimborso. Possiamo trattenere il rimborso fino a quando non avremo ricevuto la merce o fino a
quando non avrete fornito la prova di averla rispedita, a seconda di quale sia la prima volta.Dovete restituirci o consegnarci
la merce immediatamente e in ogni caso entro quattordici giorni dal giorno in cui ci avete informato della risoluzione del
presente contratto. Il termine & rispettato se spedite la merce prima della scadenza del periodo di quattordici giorni.

| costi diretti della restituzione della merce sono a carico del cliente.

Per le merci che non possono essere restituite normalmente per posta a causa della loro natura, tali costi ammontano a
12,90 EUR.

Il cliente e responsabile solo di eventuali diminuzioni del valore della merce derivanti da una manipolazione diversa da
quella necessaria per stabilire la natura, le caratteristiche e il funzionamento della merce.

Eccezioni al diritto di recesso (assenza di recesso):
"Il consumatore non ha diritto di recesso per i contratti relativi a:

- beni il cui prezzo dipende da fluttuazioni del mercato finanziario sulle quali il professionista non ha alcun controllo e che
possono verificarsi entro il periodo di recesso,

- beni fabbricati secondo le specifiche del cliente o chiaramente personalizzati in base alle esigenze personali,

- beni che possono deteriorarsi rapidamente o la cui data di scadenza verrebbe rapidamente superata,

- Merci che vengono consegnate sigillate e che non sono adatte alla restituzione per motivi di tutela della salute o di igiene
se il sigillo & stato rimosso dopo la consegna,

- merci che, per loro natura, sono state mescolate in modo indissolubile con altre merci dopo la consegna,

- bevande alcoliche, il cui prezzo e stato concordato al momento della conclusione del contratto, ma che non possono
essere consegnate prima di 30 giorni dalla conclusione del contratto e il cui valore attuale dipende dalle fluttuazioni del
mercato su cui il commerciante non ha alcuna influenza,
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- registrazioni audio o video o software per computer consegnati in un pacchetto sigillato, a condizione che il sigillo sia stato
rimosso dopo la consegna,
- giornali, periodici o riviste, ad eccezione dei contratti di abbonamento per la consegna di tali pubblicazioni.

FINE DELLA POLITICA DI CANCELLAZIONE

4.2 Eccezioni al diritto di cancellazione:

Il consumatore non ha diritto di recesso nel caso di contratti a distanza o negoziati fuori dai locali commerciali per

- Beni il cui prezzo dipende da fluttuazioni del mercato finanziario sulle quali il commerciante non ha alcuna influenza e che
possono verificarsi entro il periodo di recesso,

- Merci prodotte secondo le specifiche del cliente o chiaramente personalizzate in base alle esigenze personali,
- Merci che possono deteriorarsi rapidamente o la cui data di scadenza verrebbe rapidamente superata,

- Merci che vengono consegnate sigillate e che non possono essere restituite per motivi di tutela della salute o di igiene se il
sigillo & stato rimosso dopo la consegna,

- merci che, per loro natura, sono state mescolate in modo indissolubile con altre merci dopo la consegna,

- bevande alcoliche, il cui prezzo e stato concordato al momento della conclusione del contratto, ma che non possono
essere consegnate prima di 30 giorni dalla conclusione del contratto e il cui valore attuale dipende dalle fluttuazioni del
mercato su cui il commerciante non ha alcuna influenza,

- registrazioni audio o video o software per computer consegnati in un pacchetto sigillato, a condizione che il sigillo sia stato
rimosso dopo la consegna,

- giornali, periodici o riviste, ad eccezione dei contratti di abbonamento per la consegna di tali pubblicazioni,

§ 5 Validita dei prezzi e delle spese di spedizione

5.1 Validita dei prezzi:

| prezzi indicati nel negozio online ("www.carphunterco.com") sono prezzi finali e sono comprensivi dell'lVA di legge e di
eventuali altre imposte da applicare. CARPHUNTER&CO € autorizzata ad applicare i prezzi validi il giorno della consegna o a
recedere dal contratto in caso di rifiuto del cliente. Tutte le spese accessorie, quali i costi di imballaggio, spedizione,
trasporto, assicurazione del trasporto, smaltimento, ecc. sono a carico del cliente.
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5.2 Spese di spedizione:

Per le consegne all'interno della Repubblica d'Austria, della Repubblica Federale Tedesca e degli Stati membri dell'Unione
Europea, le spese di spedizione vengono addebitate in base al peso totale, al valore totale dell'ordine (IVA inclusa) e alla
merce da trasportare o in forma forfettaria. Il metodo di calcolo delle spese di spedizione applicabile e riportato nelle pagine
del negozio online ("www.carphunterco.com") alla voce "Spese di spedizione". L'importo delle spese di spedizione o la quota
delle spese di spedizione viene visualizzata durante il processo di ordinazione.

5.3 Servizi aggiuntivi:

| prezzi indicati nel negozio online ("www.carphunterco.com") non comprendono servizi aggiuntivi come la messa in
funzione, la formazione o altri servizi.

§ 6 Pagamento

6.1 Modalita di pagamento:

Il pagamento deve essere effettuato utilizzando le opzioni disponibili nel negozio online ("www.carphunterco.com"). La
valuta di pagamento concordata & esclusivamente I'euro. E possibile scegliere il pagamento anticipato, Paypal o
sortiiberweisung.de. In caso di ritardo nel pagamento, CARPHUNTER&CO si riserva il diritto di trattenere le consegne e/o i
servizi fino al completo pagamento.

6.2 Scadenza:

A seconda della modalita di pagamento selezionata nel negozio online ("www.carphunterco.com"), il prezzo d'acquisto e
- "Pagamento anticipato" € dovuto entro 3 giorni lavorativi dalla data dell'ordine online,

- "Servizi di compensazione online" (ad es. PayPal, sofortliberweisung.de.) € dovuto immediatamente (al momento
dell'ordine online).

6.3 Bonifici bancari esteri:

Per i trasferimenti di denaro da o verso conti all'estero, il cliente dovra sostenere l'intero importo delle spese richieste
dall'istituto finanziario trasferente o ricevente.

6.4 Interessi di mora:
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Se il cliente ¢ in ritardo con i pagamenti, CARPHUNTER&CO avra il diritto di addebitare gli interessi di mora per un importo
pari ai costi del credito a carico di CARPHUNTER&CO stessa, ma almeno del 5% annuo al di sopra dell'attuale tasso
EURIBOR. al di sopra dell'attuale tasso di interesse EURIBOR. CARPHUNTER&CO si riserva il diritto di richiedere ulteriori
danni.

6.5 Esclusione della compensazione:

La compensazione con CARPHUNTER&CO e generalmente esclusa. Cio non si applica se la compensazione viene effettuata a
fronte di un credito non contestato o legalmente accertato o di un credito riconosciuto da CARPHUNTER&CO.

6.6 Limitazione del diritto di ritenzione allo specifico rapporto contrattuale:

L'esercizio di un diritto di ritenzione nei confronti di CARPHUNTER&CO pu0 essere basato solo su crediti derivanti dallo
stesso rapporto contrattuale.

6.7 Limitazione dell'importo del diritto di ritenzione:

L'esercizio di un diritto di ritenzione da parte del cliente a causa di un difetto sara in ogni caso limitato alla parte
dell'importo dovuto a CARPHUNTER&CO, la cui ritenzione, tenendo conto dei costi di eliminazione del presunto difetto, &
ragionevolmente proporzionale all'importo totale ancora dovuto a CARPHUNTER&CO.

§ 7 Consegna, trasferimento del rischio e luogo di adempimento

7.1 Trasferimento del rischio:

Le consegne da parte di CARPHUNTER&CO saranno effettuate per conto e a rischio del cliente.

7.2 Luogo di adempimento:

Il luogo di adempimento & la sede legale di CARPHUNTER&CO. Il rischio di perdita accidentale della merce passa al cliente
quando la merce lascia il magazzino di CARPHUNTER&CO.

7.3 Limitazione regionale:

Le consegne saranno effettuate all'indirizzo di consegna indicato dal cliente, ma solo all'interno dell'Unione Europea; in
generale, CARPHUNTER&CO effettua consegne in tutto il mondo. Le condizioni e i costi di spedizione per le consegne in
paesi non appartenenti all'Unione Europea devono essere richiesti separatamente via e-mail(office@carphunterco.com)(ad
es. Svizzera, Russia).
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7.4 Conservazione:

Le misure di stoccaggio e i costi di stoccaggio che si rendono necessari per motivi che rientrano nella sfera del cliente sono
a carico del cliente stesso.

7.5 Rifiuto dell'accettazione:

Se il cliente rifiuta di accettare la merce inviata, CARPHUNTER&CO non & obbligata a rispedire la merce. Tuttavia,
CARPHUNTER&CO avra il diritto di addebitare una somma forfettaria per le spese sostenute o, dopo la risoluzione del
contratto, in caso di mancato ritiro della merce da parte del cliente entro 14 giorni, per un importo pari al 15% dell'importo
lordo della fattura, senza che debba essere dimostrato I'ammontare del danno effettivo subito (si riserva espressamente il
diritto di far valere ulteriori richieste di risarcimento danni).

§ 8 Riserva di proprieta

8.1 Riserva di proprieta in quanto tale:

CARPHUNTER&CO conserva la proprieta, i diritti d'uso e altri diritti sulla merce venduta fino al completo pagamento di tutti i
crediti derivanti dal rapporto commerciale sottostante con il cliente.

8.2 Riserva di valore:

Il cliente e tenuto a trattare con cura I'oggetto acquistato; in particolare, & tenuto ad assicurarlo adeguatamente a proprie
spese contro incendio, acqua e furto al valore di sostituzione.

8.3 Sequestro e obbligo di informazione:

Il cliente non e autorizzato a impegnare la merce consegnata con riserva di proprieta. In caso di sequestro o di altri
interventi da parte di terzi, il cliente e tenuto a informare espressamente e senza indugio i terzi dei diritti di
CARPHUNTER&CO e a comunicarlo immediatamente per iscritto a CARPHUNTER&CO.

8.4 Rivendicazione trasferita in caso di lavorazione:

Nel caso in cui la merce soggetta a riserva di proprieta venga lavorata combinandola con altre merci per formare un nuovo
articolo uniforme, il cliente cede anticipatamente a CARPHUNTER&CO il suo diritto di proprieta sul nuovo articolo nel
rapporto tra il valore della merce soggetta a riserva di proprieta e le altre merci lavorate.

8.5 Continuazione della riserva di proprieta:
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La riserva di proprieta permane fino al completo soddisfacimento dei crediti di CARPHUNTER&CO, anche se i singoli crediti
di CARPHUNTER&CO sono inclusi nelle fatture in corso, i saldi sono stati compensati e/o sono stati effettuati dei
riconoscimenti.

8.6 Scioglimento della riserva di proprieta in caso di sovracollateralizzazione:

CARPHUNTER&CO sara obbligata a svincolare le garanzie esistenti a titolo di riserva di proprieta a sua discrezione, nella
misura in cui il loro valore superi i crediti da garantire di oltre il 20% in totale.

§ 9 Garanzia

9.1 Obbligo di notifica:

Il cliente e tenuto a controllare la merce immediatamente dopo la consegna da parte di CARPHUNTER&CO e, se si manifesta
un difetto, a comunicarlo immediatamente per iscritto a CARPHUNTER&CO. Se il cliente non lo comunica a
CARPHUNTER&CO, la merce si considera accettata in buono stato, a meno che il difetto non sia riconoscibile al momento
dell'ispezione. Se tale difetto viene scoperto in un secondo momento, la notifica deve essere effettuata immediatamente
dopo la scoperta; in caso contrario, la merce sara considerata in ordine anche per quanto riguarda tale difetto. Se il cliente &
un consumatore, il termine per rivendicare i difetti € di 2 anni dalla consegna. Se il reclamo viene presentato entro i primi
sei mesi dalla consegna, si presume legalmente I'esistenza di un difetto al momento della consegna; se il reclamo viene
presentato successivamente, il cliente & tenuto a dimostrare che il difetto esisteva gia al momento della consegna. In caso
di notifica giustificata di difetti, CARPHUNTER&CO avra la possibilita di eliminare il difetto o di effettuare una consegna
successiva. L'annullamento e la riduzione del prezzo sono ammissibili solo dopo una correzione o una consegna sostitutiva
non andata a buon fine. Tutti i diritti di risarcimento danni e di garanzia decadono se la merce consegnata da
CARPHUNTER&CO e stata modificata o riparata in altro modo.

9.2 Garanzia mediante sostituzione senza difetti o riparazione professionale:

CARPHUNTER&CO sostituira un prodotto gia difettoso al momento della consegna (caso di garanzia) con un prodotto
equivalente privo di difetti o lo fara riparare a regola d'arte. Nel caso in cui CARPHUNTER&CO sia responsabile di un difetto
dell'articolo acquistato, CARPHUNTER&CO sara tenuta a riparare o sostituire I'articolo a sua discrezione. Le spese di
trasporto necessarie per la consegna della merce a CARPHUNTER&CO sono a carico del cliente.

9.3 Nota sulla delimitazione negativa dei casi di garanzia:

Il cliente riconosce che non sussiste alcun caso di garanzia se il prodotto presentava la qualita concordata al momento del
trasferimento del rischio. In particolare, un caso di garanzia non sussiste nei seguenti casi:
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- in caso di danni causati da un uso improprio o scorretto da parte del cliente,

- in caso di danni causati dall'esposizione dei prodotti da parte del cliente a influenze esterne dannose, in particolare
temperature estreme, umidita, sollecitazioni fisiche o elettriche eccezionali, oscillazioni di tensione, fulmini, elettricita
statica, incendi, ecc,)

- in caso di danni causati da installazione difettosa da parte del cliente o di terzi incaricati dal cliente, errori di
funzionamento, interferenze o modifiche dei prodotti da parte del cliente o di terzi non autorizzati e influenze esterne sui
prodotti,

- danni dovuti a un uso diverso da quello normale.

CARPHUNTER&CO declina inoltre ogni responsabilita per difetti causati da riparazioni improprie effettuate da un partner di
assistenza non autorizzato dal produttore.

9.4 Spese sproporzionate rispetto alla forma di adempimento successiva desiderata:

Se il tipo di adempimento successivo richiesto dal cliente (sostituzione del prodotto o riparazione) richiede uno sforzo che,
in considerazione del prezzo del prodotto e tenendo conto del contenuto del contratto e dei requisiti di buona fede, &
grossolanamente sproporzionato rispetto all'interesse del cliente alla prestazione.ll diritto del cliente sara limitato all'altro
tipo di adempimento successivo in ogni caso, tenendo conto del valore dell'oggetto d'acquisto in condizioni prive di difetti,
dell'importanza del difetto e della questione se I'altro tipo di adempimento successivo possa essere utilizzato senza notevoli
svantaggi per il cliente. Resta fermo il diritto di CARPHUNTER&CO di rifiutare questo altro tipo di adempimento successivo
alle condizioni sopra citate.

9.5 Rimborso dei costi:

Se I'articolo acquistato non & difettoso o non presenta un difetto di cui siamo responsabili, CARPHUNTER&CO ha il diritto di
addebitare al cliente le spese di ispezione e di trasporto.

9.6 Garanzia del produttore:

Gli obblighi di cui sopra nei confronti di CARPHUNTER&CO non saranno estesi o modificati da alcuna garanzia concessa dal
produttore.

§ 10 Periodo di limitazione

Le seguenti disposizioni non si applicano alle richieste di risarcimento danni del cliente in caso di lesioni colpose alla vita,
all'incolumita fisica o alla salute o in caso di grave negligenza o violazione dolosa degli obblighi da parte di
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CARPHUNTER&CO, dei suoi rappresentanti o agenti ausiliari. Inoltre, le seguenti disposizioni non si applicano nel caso in cui
vengano avanzate richieste di risarcimento nei confronti di CARPHUNTER&CO sulla base della legge sulla responsabilita del
prodotto.

10.1 Limitazione del periodo di prescrizione a un anno:

Per la limitazione dei diritti di garanzia per difetti nei confronti di CARPHUNTER&CO, i termini di prescrizione legali sono
ridotti a un anno, a meno che non si applichino le eccezioni di cui alle clausole 2 e 3 qui di seguito. Per I'inizio del periodo di
prescrizione si applicano le rispettive disposizioni di legge.

10.2 Regolamento speciale per i consumatori:

In caso di stipula di un contratto con un consumatore ai sensi della legge austriaca sulla tutela dei consumatori
(Konsumentenschutzgesetz), il termine di prescrizione per i reclami nei confronti di CARPHUNTER&CO dovuti a difetti sara
limitato a 2 anni anziché alla disposizione di cui alla clausola 1. Anche in questo caso si applicheranno le rispettive
disposizioni di legge. Anche in questo caso si applicheranno le disposizioni di legge sulla decorrenza del rispettivo termine di
prescrizione.

10.3 Esclusione della presente limitazione della prescrizione in caso di dolo o garanzia:

L'abbreviazione del termine di prescrizione in conformita alle disposizioni di cui sopra non si applica in caso di occultamento
fraudolento di un difetto da parte di CARPHUNTER&CO o in caso di garanzia da parte di CARPHUNTER&CO per la qualita dei
suoi servizi.

10.4 Garanzia del produttore:

Qualsiasi garanzia concessa dal produttore non estende il periodo di prescrizione in conformita alle disposizioni di cui sopra.

§ 11 Caratteristiche e garanzie garantite

11.1 Nessuna responsabilita per il materiale degli opuscoli:

Il materiale illustrativo fornito da CARPHUNTER&CO € una descrizione non vincolante dei rispettivi prodotti e non costituisce
alcuna garanzia o caratteristica garantita.
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11.2 Esclusione di promesse di garanzia da parte di CARPHUNTER&CO :

In linea di principio, CARPHUNTER&CO non fornisce alcuna garanzia se non espressamente indicata come tale.

11.3 Trasferimento dei crediti basati su eventuali impegni di garanzia da parte di terzi:

CARPHUNTER&CO ¢ tuttavia disposta, qualora il cliente ritenga che le assicurazioni fornite dal produttore o dal fornitore a
CARPHUNTER&CO siano da considerarsi una garanzia o una promessa di una caratteristica garantita, a trasferire al cliente i
crediti vantati a tale riguardo nei confronti del fornitore o del produttore, contestualmente al pagamento dei costi
eventualmente sostenuti da CARPHUNTER&CO a tale riguardo. al produttore, contestualmente al pagamento di eventuali
diritti di remunerazione trattenuti o trattenuti dal cliente a tale riguardo.

§ 12 Responsabilita e risarcimento

12.1 Esclusione in assenza di colpa:

Le richieste di risarcimento danni nei confronti di CARPHUNTER&CO sono escluse a meno che non siano riconducibili a una
violazione colposa degli obblighi da parte di CARPHUNTER&CO, dei suoi rappresentanti legali o dei suoi ausiliari.

12.2 Esclusione limitata della responsabilita per semplice negligenza:

Sono escluse anche le richieste di risarcimento danni nei confronti di CARPHUNTER&CO dovute a negligenza, a meno che
non si tratti di lesioni alla vita, all'incolumita fisica, alla salute o di obblighi contrattuali materiali e, negli altri casi, a meno
che il danno non sia attribuibile a negligenza.Inoltre, i danni non sono attribuibili a una grave negligenza o a una violazione
dolosa degli obblighi da parte di CARPHUNTER&CO, dei suoi rappresentanti legali o dei suoi ausiliari.

12.3 Responsabilita per violazione di obblighi contrattuali sostanziali:

In caso di violazione di obblighi contrattuali sostanziali, CARPHUNTER&CO sara responsabile anche in caso di semplice
negligenza, ma solo per i danni prevedibili e tipici che CARPHUNTER&CO doveva aspettarsi al momento della stipula del
contratto sulla base delle circostanze note a CARPHUNTER&CO in quel momento.

12.4 Responsabilita in caso di dolo o garanzia o sulla base della legge sulla responsabilita del prodotto:

Le limitazioni di cui sopra non pregiudicano la responsabilita di CARPHUNTER&CO derivante da comportamento fraudolento
0 occultamento, o nel caso in cui CARPHUNTER&CO assuma una garanzia per la qualita dei propri prodotti, o nel caso in cui
vengano avanzate richieste di risarcimento nei confronti di CARPHUNTER&CO sulla base della legge tedesca sulla
responsabilita del prodotto.

12.5 Responsabilita per fatto illecito:
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In caso di responsabilita di CARPHUNTER&CO per fatto illecito, si applicano, mutatis mutandis, le limitazioni di cui alle
sezioni da 12.1. a 12.4. di cui sopra.

12.6 Garanzia del produttore:

Una garanzia del produttore € una garanzia del produttore e non costituisce un'assunzione di garanzia da parte di
CARPHUNTER&CO.

§ 13 Legge applicabile, foro competente ed esportazione

13.1 Si applica esclusivamente il diritto austriaco:

Si conviene che al rapporto contrattuale e al suo adempimento si applica esclusivamente il diritto della Repubblica
d'Austria. E esclusa I'applicazione della Convenzione delle Nazioni Unite sui contratti di vendita internazionale di merci
(CISG).

13.2 Accordo generale sulla giurisdizione:

Il foro competente € la sede legale di CARPHUNTER&CO se il cliente non ha una sede o un domicilio generale in Austria, o se
il cliente trasferisce il suo domicilio o la sua residenza abituale al di fuori della Repubblica d'Austria dopo la conclusione del
contratto, o se il suo domicilio o la sua residenza abituale non sono noti al momento della presentazione dell'azione.

13.3 Accordi sul foro competente per determinati clienti:

In deroga alle limitazioni di cui alla clausola 2, il foro competente sara in ogni caso la sede legale di CARPHUNTER&CO se il
cliente € un commerciante, una persona giuridica di diritto pubblico o un fondo speciale di diritto pubblico.

13.4 Esportazione:

Nella misura in cui i servizi di CARPHUNTER&CO sono soggetti alle normative austriache o ad altre normative nazionali o
internazionali sul controllo delle esportazioni, il cliente si impegna a rispettare pienamente tali normative in caso di
esportazione o riesportazione dei servizi ricevuti da CARPHUNTER&CO. CARPHUNTER&CO ha il diritto di rifiutare
I'esecuzione di un contratto qualora le suddette norme vengano violate.

§ 14 Protezione dei dati
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Si prega di consultare la nostra dichiarazione completa sulla protezione dei dati alla voce di menu
"Dichiarazione sulla protezione dei dati".

§ 15 Obbligo di informazione

Il cliente e tenuto a fornire informazioni veritiere al momento dell'ordine. Se i dati del cliente cambiano, in particolare il
nome, l'indirizzo e I'indirizzo e-mail, il cliente & tenuto a comunicare immediatamente a CARPHUNTER&CO le modifiche via
e-mail all'indirizzo office@carphunterco.com o, nel caso di clienti registrati (account cliente), modificando i dati nell'area
clienti del negozio online ("www.carphunterco.com"). Se l'utente non fornisce queste informazioni o fornisce fin dall'inizio
dati errati, in particolare un indirizzo e-mail errato, CARPHUNTER&CO puo recedere dal contratto in qualsiasi momento,
nella misura in cui e stato concluso un contratto. Il recesso deve essere dichiarato per iscritto. Il requisito della forma scritta
puo essere soddisfatto anche con l'invio di un'e-mail. Si presume l'inesattezza delle informazioni se un messaggio e-mail
inviato all'utente viene restituito per tre volte di seguito o se il servizio non puo essere fornito a causa di un indirizzo errato.

§ 16 Esclusione di responsabilita per i link esterni

Nel suo negozio online ("www.carphunterco.com"), CARPHUNTER&CO puo fornire link ad altri siti su Internet. Per tutti questi
link vale quanto segue: CARPHUNTER&CO dichiara espressamente di non avere alcuna influenza sulla struttura e sul
contenuto delle pagine collegate. Pertanto, CARPHUNTER&CO prende espressamente le distanze da tutti i contenuti dei siti
di terzi collegati su "www.carphunterco.com" e non |li adotta come propri. Questa dichiarazione vale per tutti i link
visualizzati e per tutti i contenuti delle pagine a cui rimandano i link.

& 17 Invalidita di singole disposizioni e lacune

17.1 Conservazione del rapporto contrattuale:

Nel caso in cui una delle presenti disposizioni sia o diventi invalida in tutto o in parte o vi sia una lacuna, il rapporto
contrattuale sottostante e le restanti disposizioni dei presenti Termini e Condizioni rimarranno inalterati nella loro validita.

17.2 Clausola di esclusione della responsabilita:

Nel caso di una disposizione non valida o di una lacuna nel rapporto contrattuale sottostante o nei presenti Termini e
Condizioni, si concorda che si applichera la disposizione di legge pertinente, nella misura in cui questa chiarisca
sufficientemente la necessita di regolamentazione nel settore in questione. In caso contrario, le parti concordano di
sostituire la disposizione non valida o la lacuna con una disposizione valida che si avvicini il piu possibile al significato
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economico previsto della disposizione non valida o della lacuna.




